Cofinanciado por:

\""j.]-_ M P E T E PORTUGAL
3020 #2020

Designacao do projeto | MomentumZai — Gestédo de Alertas de Fraude

UNIAO EURQPEIA

Fundo Europeu
de Desenvolvimento Regional

Caodigo do projeto | POCI-01-0247-FEDER-024038
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Obijetivos, atividades e resultados esperados/atingidos

O enfoque do projeto MomentumZai estd em criar uma solugéo integrada de gestdo de alertas de fraude. O seu principal
objetivo é melhorar a performance de equipas de analise de fraude, disponibilizando-lhes a informacgéo certa da forma
mais adequada para uma resolugdo mais eficiente e eficaz de casos suspeitos.

Esta solucéo permitira & Feedzai continuar num caminho de inovacéo e expanséo, consolidando atividades existentes

no mundo da detecao de fraude e do comércio eletronico a nivel mundial.

De forma a concretizar os objetivos do projeto, serdo realizadas as seguintes atividades:
» Especificagdo de requisitos e arquitetura de alto nivel,
*» Implementacao, configuracéo e validagdo de trés versfes (V1 - Andlise de alertas e dete¢do de fraude; V2 -
Visualizacdo avancada de dados e relagbes; V3 - Versdo Final);

= Divulgacgéo e promocédo dos resultados.

O projeto MomentumZai encontra-se ainda em execuc¢do. Até ao momento, para além das componentes de definicao
de requisitos e de arquitetura, foi concluido o desenvolvimento da maior parte do d&mbito da versédo V1, incluindo os
maodulos de Alerts, Fraud, Score, Automation Rules, SLAs, Queues Reasons, Data Enrichers e Block/Allow Lists, e da
versdo V2, incluindo os médulos de Cases e Reports. Foram também desenvolvidas varias provas de conceito
referentes ao médulo de Visual Link Analysis, bem como o desenvolvimento de uma primeira versédo e respetivos

estudos de usabilidade.



